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Milhares de passageiros ficaram presos nos Estados Unidos na manha desta sexta-feira, quando
uma falha global blog betnacional Tl atrapalhou as principais companhias aéreas domeésticas e
atingiu os servicos ferroviarios sistemas maritimos ou policiais.

O sistema Windows da Microsoft estava no centro de tecnologia atingida pela interrupcao, depois
gue foi interrompido por uma atualizacéo incorreta do software feita pelo CrowdStrike.

O problema deixou um grande numero de trabalhadores blog betnacional todo o mundo
enfrentando uma tela com erro nos computadores, ja que 0s especialistas comecaram a prever
se poderia ser blog betnacional maior falha na historia.

Nos EUA, os aeroportos ao longo da costa leste de Miami para Boston foram envolvidos no caos
blog betnacional meio a graves interrup¢cdes nos voos causadas pela interrupgcédo do Microsoft
Windows.

No aeroporto internacional de Denver, no Colorado (EUA), os passageiros que estavam
esperando para pegar voos foram recebidos com mensagens azuis piscando nas telas.

De acordo com o rastreador de dados FlightAware, 518 voos foram cancelados e mais 720
atrasado por ET as 6h da sexta-feira. A Administracdo Federal para Aviacdo (FAAS) disse que
pelo menos cinco transportadoraes — American United Delta Air and Spirit - emitiram escala blog
betnacional aeroportos segurando avides nos quais as companhias aéreas menores incluindo
Frontier & SunCountry também relataram interrupcdes nas primeiras horas do dia;

Em comunicado, a FAA disse que estava "monitorando de perto um problema técnico
impactando os sistemas Tl nas companhias aéreas dos EUA. Varias empresas solicitaram
assisténcia daFA com paradas terrestres blog betnacional suas frotas até o assunto ser
resolvido".

Os aeroportos ao longo da costa leste e centro-oeste pareciam suportar o peso do caos, com a
cidade de Nova York (EUA) blog betnacional Chicago afetada especialmente duramente. A
American Airlines disse que as 5h00 no horario oriental conseguiu "reestabelecer nossa
operacao" para cancelar as operag0es terrestres

Mas era provavel que as interrupcdes continuassem por varias horas, dados os efeitos colaterais
da parada de voos. A American € a maior transportadora do mundo blog betnacional termos
dessa carga média diaria quase 600 mil passageiros

A United Airlines também disse que alguns de seus voos estavam retomando. O porta-avides
informou estar emitem isenc¢des para facilitar a mudanca dos planos da viagem usando seu site
na internet

A interrupgdo causou estragos para 0s americanos que tentam retornar aos EUA, bem como
passageiros domeésticos. Patrica Sweeney disse a NBC News de seu consterna¢do quando o voo
da American Airlines blog betnacional casa foi cancelado e ela descreveu aquilo a acontecer com
outro véo americano ao lado do portédo: "Vocé podia ouvir um barulho dos viajantes - as pessoas
nao estao felizes", afirmou Ela ndia no Twitter

Segundo a Microsoft, o enorme corte de energia comecou as 18h (horario leste) da quinta-feira
passada com um primeiro impacto sendo sentido na regidao central dos EUA e depois se
espalhando para as costas. A interrupcao inicial parece ter sido sofrida por clientes que usam os
servicos Azure uma plataforma blog betnacional nuvem usada no gerenciamento das aplicacoes;
No estado de Nova York, a rede Kaleida Health com sede blog betnacional Buffalo que
administra cinco hospitais na regiéo relatou problemas nos seus sistemas durante toda noite
enquanto dizia estar fazendo os servi¢os funcionarem novamente mas segundo dados da midia



local acrescentou: "Estamos encorajando todos o pessoal - assim como pacientes- para relatar
conforme programado.”

medida que a crise se agravava nos EUA, outras formas de transporte foram atingidas. Em Nova
Jersey dois grandes terminais maritimos: APM Terminal e Maher terminal blog betnacional Port
Newark atrasaram blog betnacional abertura na sexta-feira por causa da interrupgéao do servico;
skip promocao newsletter passado

apos a promoc¢ao da newsletter;

Em Washington DC, o site do sistema de trens subterraneos Metro na capital dos EUA
permaneceu para baixo por varias horas. Mas a estacao abriu no horario e os comboios estavam
operando como programado nesta sexta-feira (26)

O secretario de transportes dos EUA, Pete Buttigieg disse que o departamento estava
monitorando 0s eventos? especialmente nas companhias aéreas - com muita atencdo. Ele
afirmou também ter todas as linhas "as suas obriga¢des para atender as necessidades do
passageiro".

Eric Swalwell, membro do Congresso Democrata da Califérnia que faz parte de um subcomité
cibernético na Camara dos Representantes e pediu as companhias aéreas para serem "tao
transparentes com 0s passageiros quanto possivel" ao mesmo tempo blog betnacional como
mostrar a maxima flexibilidade enquanto acomodam as re-reservas. Ele expressou frustracdo
pelo fato das principais operadoras americanas nao estarem atualizando seus clientes nas midias
sociais

“Milhdes de viajantes precisam atualizar”, disse ele.

No Alasca, tanto os call centers de emergéncia 911 quanto ndo emergenciais pararam o trabalho
corretamente no estado e soldados estaduais foram for¢gados a publicar avisos incentivando as
pessoas ao usar linhas telefénica.

As linhas de chamada emergenciais também foram prejudicadas por varios outros estados,
incluindo Arizona.
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